Regulamin sklepu internetowego

kurtynypasowe.pl
SPIS TRESCI:
1. Postanowienia wstepne.
2. Pojecia.
3. Podstawa prawna.
4. Ustugi elektroniczne w sklepie KURTYNYPASOWE.pl.
5. Kontakt ze Sprzedawca.
6. Proces sktadania zamoéwienia.
7. Ogdlne warunki umow.
8. Obowigzki Sprzedawcy.
9. Dostawa.
10. Obowiazki Klienta.
11 .Odpowiedzialnos¢ stron.
12. Dane osobowe.
13. Pozasgdowe zasady rozpoznawania sporow.
14. Postanowienia szczegdlne dotyczace przedsiebiorcow.
15. Postanowienia korficowe.
§1.
POSTANOWIENIA WSTEPNE
1. Niniejszy regulamin okresla podstawowe zasady dotyczgce Swiadczenia ustug oraz warunkéw
zawierania umowy sprzedazy obowigzujgce w sklepie internetowym KURTYNYPASOWE.PL,
prowadzonego przez przedsiebiorstwo Barlo SP. Z 0.0. z siedzibg w Siemianowicach
Slgskich, ul. Chemiczna 14, 41-100 Siemianowice Slaskie, tel.: +48 575 535 123, NIP

6431776607, REGON 52055009200000, wpisanego do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego



Rejestru Sadowego pod nr. KRS: 0000935297.

2. Ponizszy regulamin jest skierowany do konsumentéw jak réwniez przedsiebiorcow
uzytkujacych sklep internetowy kurtynypasowe.pl.

3. Zgodnie z zasadami ponizszego Regulaminu administratorem danych osobowych jest
Ustugodawca.

4. Podanie danych osobowych w Sklepie Internetowym jest dobrowolne, aczkolwiek konieczne
w celu realizacji zamdwien.

5. Kazdy korzystajgcy ze Sklepu Internetowego ma mozliwos¢ sprawdzenia, zaktualizowania
oraz korekty swoich danych osobowych.
6. Regulamin obowigzuje od dnia: 15.01.2026.
§2.

POJECIA
llekro¢ w niniejszym regulaminie mowa jest o:
1. FORMULARZ REJESTRACII — formularz w systemie teleinformatycznym, ktérego skuteczne
wypetnienie przez Klienta i przestanie do Ustugodawcy prowadzi do zawarcia bezptatnej
umowy Swiadczenia ustugi prowadzenia konta w systemie.
2. FORMULARZ ZAMOWIENIA — dokument (sporzadzony réwniez w formie elektronicznej)
potwierdzajgcy przyjecie zamdwienia do realizacji, okreslajgcy podstawowe parametry
zamoéwienia, takie jak ilos¢ i rodzaj zamawianych towardw lub ustug, sposéb ptatnosci,
wysytki. Zawiera dane klienta i adres doreczenia. Jest podstawg do realizacji zamoéwienia
3. SPRZEDAWCA/UStUGODAWCA rozumie sie przez to przedsiebiorstwo Barlo SP. Z 0.0.
z siedzibg w Siemianowicach Slaskich, ul Chemiczna 14, 41-100 Siemianowice Slaskie, tel.:
+48 575 535 123, NIP 6431776607, REGON 52055009200000, wpisanej do Rejestru
Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr. KRS: 0000935297.
4. KLIENT/UZYTKOWNIK — w rozumieniu jako:

a. osoba fizyczna, posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych



b. osoba prawna lub inna jednostka posiadajgcg osobowos¢ prawng

c. jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje
zdolnos¢ prawng, korzystajgca lub zamierzajgca korzystaé z Ustugi Elektroniczne;.

5. DNI ROBOCZE — w rozumieniu dni od poniedziatku do piatku, z wytgczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy.

6. REGULAMIN — zbiér zasad istniejgcych w omawianym Sklepie Internetowym.

7. KONTO UZYTKOWNIKA — czyli zesp6t zasobdw i uprawnief w systemie Sklepu
internetowego Sprzedawcy.

8. FIRMA KURIERSKA — w rozumieniu jako podmiot prawny, ktéry w ramach prowadzone;j
dziatalnosci gospodarczej $wiadczy ustuge przewozu i doreczenia rzeczy.

9. UMOWA SPRZEDAZY — to zawarcie umowy sprzedazy w rozumieniu kodeksu cywilnego, ktére
nastepuje w momencie zaakceptowania regulaminu i potwierdzeniu danych zamdwienia przez

KUPUJACEGO poprzez wejscie w przestane w potwierdzeniu zamowienia hiperfacze.

10. TERMIN PLATNOSCI — czyli termin, w ktérym kwota zaméwienia uiszczona przez Klienta, ma
wptynac na konto Sprzedawcy.

11. KODEKS CYWILNY — w rozumieniu aktu prawnego opisanego w Ustawie z dnia 23
kwietnia 1964 r.

12. NEWSLETTER — w rozumieniu przekazywania informacji handlowej skierowanej do
klienta za posrednictwem telekomunikacyjnych urzadzen koricowych, po wyrazeniu
uprzedniej zgody na otrzymywanie informacji handlowych przez klienta.

13. PRODUKT/TOWAR — w rozumieniu jako dobro fizyczne, rzecz ruchoma, oznaczong co do
gatunku, a w niektdrych przypadkach okreslonych na stronie (w tym w szczegdlnosci towaréw
nieprefabrykowanych), oznaczonych co do tozsamosci, obecny w Sklepie Internetowym
wyprodukowane i przeznaczone na sprzedaz.

14. SKLEP INTERNETOWY — w rozumieniu niniejszy sklep prowadzony na domenie
(KURTYNYPASOWE.pl) przez (Barlo SP. Z 0.0. NIP 6341776607, ul. Chemiczna 14, 41-

100, Siemianowice Slgskie, Polska) dajacy mozliwoéé kupowania produktéw przez Internet.



15. USLtUGA INTERNETOWA — w rozumieniu ustugi Swiadczonej drogg elektroniczng poprzez
sie¢ telekomunikacyjng z wykorzystaniem technologii informacyjnej, w tym w szczegélnosci
za posrednictwem Internetu.
16. USLUGOBIORCA — w rozumieniu osobe fizyczng, osobe prawng albo jednostke
organizacyjng nieposiadajgcej osobowosci prawnej, ktéra korzysta z ustugi
Swiadczonej drogg elektroniczng.
17. PODSTAWA PRAWNA — w rozumieniu zapiséw prawa Kodeksu Cywilnego stanowigce
podstawe prawidtowej obstugi Kupujacego przez Sprzedajgcego.
18. ZAMOWIENIE — w rozumieniu wyrazenia i potwierdzenia zgody realizacji zamdwienia
przez Klienta w formularzu zamdwienia w rozumieniu art. 60 Kodeksu cywilnego, ktérego
przedmiotem jest che¢ zawarcia Umowy Sprzedazy.
19. UStUGI ELEKTRONICZNE — w rozumieniu operatorem ptatnosci internetowych jest
platforma PayU
§3.
PODSTAWA PRAWNA
1. Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks Cywilny (Dz.U. 1964 nr 16, poz. 93 ze zm.). 1.4.6.
2. Ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. 2014 poz. 827) 3. Ustawa o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r. — Kodeks Cywilny (Dz. U. 2002 nr
144, poz 1204 ze zm.)
§4.
UStUGI ELEKTRONICZNE W SKLEPIE kurtynypaskowe.pl
1. Dostepne ustugi elektroniczne w Sklepie Internetowym:
2. Formularz Rejestracji
3. Formularz Zaméwienia

4. Konto



5. Newsletter
6. Operatorem ptfatnosci internetowych - w rozumieniu platformy:
a. Payu

e Ustuga prowadzenia konta Swiadczona jest nieodptatnie, a $wiadczenie ustugi w tym

zakresie rozpoczyna sie po zakoniczonej rejestracji (rozumianej jako zakoriczenie procesu

poprzez uzupetnienie wszystkich wymaganych pél).

e Formularz Zaméwienia umozliwia zawarcie Umowy Sprzedazy

e Szczegdtowe warunki Swiadczenia ustugi Newslettera okreslone sg w Polityce

Prywatnosci.

§5.
KONTAKT ZE SPRZEDAJACYM
1. Kontakt ze Sprzedawcg mozliwy jest za pomoca:
— poczty elektronicznej, poprzez wystanie wiadomosci e-mail na adres:
biuro@kurtynypasowe.pl
— poczty tradycyjnej, na adres BARLO SP. Z 0.0. ul. Chemiczna 14, 41-100,
Siemianowice Slaskie, Polska
— telefonicznie, pod nr. telefonu: +48 /32/ 307 50 29, +48 575 535 123 w dni robocze w
godzinach 8:30-16:30
§6.
PROCES SKLADANIA ZAMOWIENIA ORAZ
SPOSOBY | TERMINY PLATNOSCI ZA PRODUKT

1. Umowa sprzedazy moze zostac zawarta za pomocg wskazanych w § 5 danych kontaktowych
poprzez ztozenie przez klienta jednoznacznego oswiadczenia woli zakupu produktéw
oferowanych przez Sprzedawce ze wskazaniem ich ilosci oraz cech umozliwiajgcych

Sprzedawcy ich wyrdznienie sposrdd catego asortymentu, a takze przy uwzglednieniu



sposobu ptatnosci.
2. Oswiadczenie woli moze zostac ztozone takze za pomocg systemu teleinformatycznego, tj.
strony internetowej Sprzedawcy.
3. Umowa sprzedazy zostaje zawarta z momentem potwierdzenia ztozenia zamdwienia na
stronie. Od tego momentu w mocy sg obowigzki stron okreslone w § 8 oraz § 9. Moment
potwierdzenia zamdwienia jest momentem zawarcia umowy sprzedazy.
4. Cena okreslona na stronie do momentu zawarcia umowy nie jest ofertg w mysl art. 66
kodeksu cywilnego, stanowi jedynie zaproszenie do zawarcia umowy zgodnie z art. 71
kodeksu cywilnego.
5. Cena okreslona na stronie jest okreslona w ztotéwkach.
6. Sprzedawca dopuszcza nastepujace metody ptatnosci ceny:

a. Przelew bankowy

b. Ptatnos¢ karta

c. Ptatnosc¢ blikiem

d. Ptatno$¢ za posrednictwem operatora ptatnosci internetowych

(PayU)

Dostepne formy pfatnosci karta: Visa, Visa Electron, Mastercard, MasterCard Electronic,
Maestro.

Podmiotem swiadczgcym obstuge ptatnosci online jest mElements S.A.

7. Zaptata naleznosci powinna nastgpi¢ w terminie 3 dni roboczych od ztozenia
zamodwienia. Brak uiszczenia naleznosci przez Klienta w ww. terminie,bedzie
skutkowato automatycznym anulowaniem Zaméwienia.

8. W przypadku ptatnosci za posrednictwem operatora ptatnosci internetowych do ceny
zakupu moze by¢ doliczona dodatkowa opfata serwisowa.

9. Sprzedawca moze zamiescic¢ na Stronie produktowe] lub w ofercie informacje o liczbie dni



roboczych, w ciggu ktérych nastgpi nadanie przesytki z przedmiotem zaméwienia - dla
produktédw podstawowych jest to 48 godzin. Wskazana informacja to orientacyjny czas
liczony od momentu przyjecia zamdwienia do realizacji, do chwili wystania przedmiotu
zamoéwienia do Klienta za posrednictwem firmy kurierskiej. Czas realizacji zamdwienia jest
podawany z uwzglednieniem terminu skompletowania wszystkich zaméwionych produktéw.
Sprzedawca zastrzega, ze termin dostawy jest jedynie orientacyjny i przekroczenie ww.
terminu nie bedzie sie wigzato z powstaniem po stronie Klienta uprawnienia do odstgpienia
od umowy.

W przypadku ptatnosci kartg czas realizacji zamdwienia liczony jest od momentu pozytywnej
autoryzacji ptatnosci (lub zaksiegowania srodkéw na rachunku Sprzedawcy, niezaleznie od
wybranej metody ptatnosci).

10. W przypadku zamdwienia kilku rodzajéw produktdw przez Klienta nalezy sugerowac sie
czasem wysytki, ktdry jest najdtuzszy z tych produktéw.

11. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienia wynikajgce z probleméw po
stronie operatora pfatnosci elektronicznych.

12. W przypadku pfatnosci za pomoca operatora ptatnosci internetowych zastosowanie majg
regulaminy i ogélne warunki umdéw operatora ptatnosci.

13. Klient akceptuje wystawianie faktur przez Sprzedawce drogg elektroniczng. Mozliwe jest w
kazdym momencie odwotanie ww. zgody.

14. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do odstgpienia od realizacji zamdwienia w

przypadku nieprawdziwosci informacji, o ktérych mowa w §3 ust 2, w wyniku braku

zaptaty lub w wyniku innych okolicznosci lezacych po stronie Sprzedawcy i Klienta.

15. W przypadku zamowienia produktdw o réznych przewidywanych terminach dostawy towar
zostanie dostarczony wedtug terminu, ktdry jest najdtuzszy. Jednakze terminu dostawy sg
terminami orientacyjnymi i mogg ulec zmianie.

16. W przypadku, gdy po zawarciu umowy wystgpig okolicznosci uzasadniajgce podwyzszenie



cen towaru lub ustugi (podwyzszenie cta, optata celna dodatkowa, inne obcigzenia
publicznoprawne), sprzedawca moze odpowiednio zmienic¢ cene, nawet w przypadku gdy
nie zostato to uwzglednione w umowie pomiedzy stronami.
§7.

OGOLNE WARUNKI UMOW
1. Sprzedawca oswiadcza, ze jest wiascicielem przedmiotu sprzedazy. W zwigzku z powyzszym
oferowane przez Sprzedawce przedmioty sg wolne od wad prawnych.
2. Zawarcie umowy sprzedazy nastepuje z chwilg ztozenia zamdwienia za posrednictwem
formularza zamoéwienia lub w innej rGwnowaznej formie, przewidzianym w Regulaminie.
3. Sprzedawca o$wiadcza, ze przedmiot umowy znajduje sie na magazynie lub w przypadku
braku przedmiotu umowy na magazynie, Sprzedawca niezwtocznie ztozy zamédwienie
bezposrednio u producenta. Brak produktu na magazynie nie uprawnia Klienta do
odstgpienia od umowy.
4. Klient bedacy konsumentem w rozumieniu Kodeksu cywilnego moze skorzystac z
ustawowego prawa do odstgpienia od umowy zawartej poza lokalem przedsiebiorstwa na
zasadach przewidzianych w ustawie z 30 maja 2014 roku - Prawo konsumenta, z
uwzglednieniem warunkéw przewidzianych ponizej.
5. Odstgpienie od umowy moze sie odby¢ poprzez ztozenie Sprzedawcy oswiadczenia o
odstgpieniu od umowy. Przyktadowy wzér oswiadczenia znajduje sie w zatgczniku do
Regulaminu.
6. Warunkiem skorzystania przez Klienta z uprawnienia do odstgpienia od umowy zawartej poza

lokalem przedsiebiorstwa w terminie 14 dni od dnia otrzymania przedmiotu umowy mozliwe
jest

wytacznie pod warunkiem odestania towaru w stanie nienaruszonym. Jezeli towar bedzie nosit
$lady uzycia, Sprzedawcy przystuguje prawo do proporcjonalnego obnizenia ceny.

7. Przy odstgpieniu od umowy towar ma by¢ w stanie nienaruszonym, umozliwiajgcym jego



dalszg odsprzedaz. Poprzez stan umozliwiajacy dalszg odsprzedaz rozumie sie obowigzek
Klienta do odestania towaru w oryginalnym opakowaniu oraz zabezpieczonego oryginalng

folig ochronng. W przypadku braku powyzszego Sprzedawca ma uprawnienie przewidziane

w pkt. poprzedzajgcym.

8. W razie odstgpienia od umowy Klientowi przystuguje prawo do dochodzenia zwrotu kosztéow
dostawy w wysokosci najtaiiszego dostepnego sposobu dostawy zapewnionego przez
Sprzedawce w momencie sktadania zamdéwienia w formularzu zwrotu.

Sprzedawca dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu ptatnosci, jakiego
uzyt konsument, chyba ze konsument wyrazit zgode na inny sposéb zwrotu, ktory nie wigze sie
dla niego z zadnymi kosztami.

W przypadku ptatnosci kartg ptatniczg zwrot srodkow realizowany jest na rachunek bankowy
przypisany do karty ptatniczej Klienta.

9. Prawo do odstgpienia od umowy nie przystuguje w przypadku towaréw
nieprefabrykowanych (personalizowanych).

10. Towary sprzedawane przez Sprzedawce okreslone mianem kurtyny paskowej (kurtyny
pasowej itd. ) sktadajg sie z czesci personalizowanych takich jak dociete pod odpowiedni wymiar
pasy zakute w blaszki oraz listew montazowych - z tego powodu nie umozliwiamy zwrotu
produktu.

11. W momencie sktadania zamodwienia Klient zobowigzany jest podac adres dostawy.
Adres dostawy nie moze byé zmieniony po jego przekazaniu firmie kurierskiej, a
ewentualna zmiana moze wigzac sie z obowigzkiem doptaty.

12. Zaméwienie sktadajgce sie z réznych towardw o réznym czasie realizacji jest
dostarczane po skompletowaniu catosci, tzn. po uptywie czasu najdtuzszego z

podanych.

13. Prawo odstgpienia od umowy zawartej poza lokalem przedsiebiorstwa lub na
odlegtos¢ nie przystuguje konsumentowi w odniesieniu do umowy, w ktorej

przedmiotem $wiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana wedtug



specyfikacji konsumenta lub stuzgca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb.
§8.
OBOWIAZKI SPRZEDAWCY
1. Sprzedawca zobowigzany jest do zapewnienia, iz rzeczy oferowane na stronie sg wolne od
wad.
2. Sprzedawca zobowigzany jest do wydania rzeczy. Wydanie rzeczy jest spetnione w
momencie przekazania zakupionego przedmiotu firmie transportowej. Od tego momentu
korzysci oraz ryzyko zwigzane z rzeczg, w tym ryzyko uszkodzenia czy przypadkowej utraty
rzeczy lezy po stronie Klienta.
3. Sprzedawca zobowigzuje sie do dostarczenia instrukcji obstugi zapewnionej przez
producenta sprzetu oraz, w razie potrzeby, zapewni¢ dodatkowe instrukcje dot. wtasciwosci
zakupionego produktu.
4. Sprzedawca nie ma obowigzku odbioru przesytek wystanych do niego za pobraniem.
Ewentualne zwroty zaakceptowane przez Sprzedawce, zwigzane z odpowiedzialnoscig
gwarancyjng, uprzednio uzgodnione w drodze mailowej, s3 wykonywane na koszt Klienta.
§9.
DOSTAWA
1. Dostawa zakupionego na stronie towaru odbywa sie za posrednictwem firmy
kurierskiej.
2. Koszty wysytki moga nie by¢ uwzglednione w cenie produktu, uwidocznionej na stronie i w
takim przypadku zostang doliczone w pdzniejszych etapach realizacji zamdéwienia. Jednakze
koszty transportu sg uwzglednione na fakturze VAT.
3. W zakresie ustug dostawy przewidziana jest ustuga transportowa pod wskazany
budynek.

4. Odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy wzgledem Klienta jest okreslana na podstawie informacji



zawartych w art. 556-576 Kodeksu Cywilnego. W przypadku uszkodzenia przewozonego towaru

Klient zobowigzany jest sporzadzi¢ protokét szkody wraz z kurierem i niezwtocznie
poinformowac

sprzedajgcego o szkodzie. Zachowujac tryb reklamacyjny Klient moze uzyskaé rekompensate za
uszkodzony towar lub wymiane na nowy wolny od wad.
5. W przypadku, gdy tryb reklamacyjny zostanie dochowany a odszkodowanie wyptacone przez
przewoznika na rzecz Sprzedawcy, to Klient nabywa prawo do dochodzenia wymiany sprzetu na
nowy.
§ 10.

OBOWIAZKI KLIENTA
1. Klient zobowigzany jest uisci¢ naleznosé, na ktdrg sktada sie koszt produktu oraz koszt
dostawy.
2. Dokonywanie jakichkolwiek czynnosci w toku realizacji zamdwienia, a takze po jego
realizacji w imieniu osoby prawnej uzaleznione jest od wykazania dostatecznego
umocowania do reprezentowania danej osoby.
3. W razie dostrzezenia wad produktdow, ktore mogty powsta¢ w momencie dostawy, Klient
zobowigzany jest sprawdzi¢ tadunek w obecnosci kuriera i zgtosi¢ kierowcy uszkodzenie,
zgodnie z procedurami obowigzujgcymi u danego przewoznika, pod rygorem braku mozliwosci
reklamacji wad powstatych podczas transportu.
4. Klient zobowigzany jest uzytkowac towar zgodnie z jego przeznaczeniem, a takze z
zaleceniami producenta i Sprzedawcy.
5. Wszelkie wady czy niescistosci w dostarczonych produktach powinny by¢ zgtaszane
niezwtocznie Sprzedawcy za pomocg formularza reklamacji.

6. Reklamacje mozna ztozy¢ mailowo na adres biuro@kurtynypasowe.pl, pisemnie na adres
siedziby Sprzedawcy lub poprzez formularz reklamacyjny dostepny na stronie Sklepu
Internetowego.



7. Reklamacja powinna zawiera¢ co najmniej: imie i nazwisko / nazwe firmy, dane kontaktowe
(w tym adres e-mail), numer zamdwienia, opis zgtaszanej niezgodnosci / wady oraz oczekiwany
sposob rozpatrzenia reklamacji; w przypadku reklamacji wad fizycznych Sprzedawca moze
poprosi¢ o dokumentacje zdjeciowa.

8. Sprzedawca rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania i udziela
odpowiedzi w takiej samej formie, w jakiej reklamacja zostata ztozona, lub na wskazany przez
Klienta adres e-mail.

9. Uprawnienia Klienta wynikajgce z reklamacji (w tym z tytutu rekojmi, jezeli ma zastosowanie)
przystugujg w terminach przewidzianych w przepisach powszechnie obowigzujgcego prawa.

§11.
ODPOWIEDZIALNOSC STRON

1. Sprzedawca nie odpowiada za opdznienia, ktére wynikng z winy przewoznika, w tym
zakresie jakakolwiek odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza Sprzedawcy jest wytgczona. 2.
Sprzedawca nie znajduje sie w zwtoce w przypadku wystgpienia opdznien, o ktédrych mowa w
punkcie powyzszym. Sprzedawca nie znajduje sie w zwtoce réwniez, gdy jakiekolwiek
opdznienia wynikajg z dziatania sity wyzszej, rozumianej jako zdarzenie przyszte, ktérego
strony nie mogty przewidzie¢ w momencie zawierania umowy, w szczegdlnosci pozar,
epidemia, powddz, stan wyjgtkowy, strajk, dziatania zbrojne lub inne wydarzenia o podobnym
charakterze.
3. Za niewtasciwe korzystanie z produktu, w szczegdlnosci poprzez samodzielny montaz
niektorych komponentéw, samodzielne przerdbki, czy montaz niezgodny z zaleceniami, czy
instrukcjami Sprzedawcy, odpowiedzialnos¢ ponosi Klient. W tym zakresie jakakolwiek
odpowiedzialno$é Sprzedawcy zostaje wytgczona.
4. Sprzedawca udziela 12-miesiecznej gwarancji jakosci na zakupione w sklepie produkty.

§12.

DANE OSOBOWE

1. Administratorem danych osobowych Klientéw Sklepu Internetowego KURTYNYPASOWE.pl

jest Barlo SP. Z 0.0. z siedzibg w Siemianowicach Slaskich, ul. Chemiczna 14, 41-100



Siemianowice Slaskie, tel.: +48 /32/ 307 50 29, +48 575 535 123, NIP 6431776607, REGON
52055009200000, e-mail: biuro@kurtynypasowe.pl
2. Kontakt w sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych, e-mail:
biuro@kurtynypasowe.pl
3. Dane Uzytkownikéw bedg przetwarzane za ich zgodg oraz w celu realizacji zamdwien.
4. W przypadku Klientéw, ktdrzy wybrali dostawe za posrednictwem kuriera lub przewoznika,
Administrator danych osobowych udostepnia dane wybranemu przewoznikowi w celu
realizacji dostawy.
5. W przypadku Klientdw, ktdrzy wybrali sposdb ptatnoscig elektroniczng lub kartg ptatnicza,
Administrator danych osobowych udostepnia dane wybranemu podmiotowi, ktéry obstuguje
ptatnosci elektroniczne w Sklepie KURTYNYPASOWE.pl.
6. Klient ma prawo do dostepu do swoich danych, ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia w ich przetwarzaniu lub do ich przenoszenia.
7. Wszelkie zgdania dotyczgce danych osobowych mozna przesytac za posrednictwem poczty
elektronicznej, na adres e-mail: biuro@kurtynypasowe.pll lub pisemnie na adres: Barlo SP. Z
0.0. z siedzibg w Siemianowicach Slaskich, ul. Chemiczna 14, 41-100 Siemianowice Slaskie
8. Klient dobrowolnie podaje swoje dane osobowe wykazane w Formularzu Zamoéwienia lub
Formularzu Rejestracji, natomiast bez ich podania realizacja zamdwienia nie jest mozliwa.
§13.

POZASADOWE ZASADY ROZWIAZYWANIA SPOROW
1. Sprzedawca informuje, ze mozliwe jest pozasgdowe rozwigzywanie sporéw (ODR) miedzy
Sprzedawca a Klientem wynikajacych z min. Regulaminu lub Umowy Sprzedazy.
2. Pozasgdowe rozwigzywanie sporéw moze sie odbywaé w szczegdlnosci za posrednictwem
ponizszych platform:

— http://www.spsk.wiih.org.pl



— https://uokik.gov.pl/pozasadowe_rozwiazywanie_sporow_konsumenckich.php
— http://ec.europa.eu/consumers/odr
— https://uokik.gov.pl/spory_konsumenckie_faq_platforma_odr.php
§ 14.
POSTANOWIENIA SZCZEGOLNE DOTYCZACE PRZEDSIEBIORCOW
1. Sprzedawca oswiadcza, ze w przypadku zawarcia Umowy Sprzedazy na zasadach B2B, z
Klientem bedacym przedsiebiorcg w rozumieniu kodeksu cywilnego, do ktérego zastosowania
nie majg przepisy o ochronie konsumenckiej (tj. przedsiebiorce niebedacego osobg fizyczng,
lub przedsiebiorce bedgcego osobg fizyczng, ktdra transakcje zawiera w zwigzku z prowadzong
dziatalnoscig gospodarczg), Klient taki nie korzysta z ochrony konsumenckie;j.
2. Miedzy Sprzedawca a Klientem bedgcym przedsiebiorcg w rozumieniu Kodeksu
cywilnego rekojmia za wady fizyczne jest wytgczona.
3. Klientowi bedacemu przedsiebiorca nie przystuguje prawo do odstgpienia od umowy zawartej
poza lokalem przedsiebiorstwa w terminie 14 dni od dnia otrzymania rzeczy w trybie ustawy o
prawach konsumenta.
4. W przypadku opdznien w ptatnosci, zastosowanie bedg miaty przepisy ustawy o
przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych.
§ 15.
POSTANOWIENIA KONCOWE
1. Tre$é regulaminu wraz z datg opublikowania widoczna jest w kazdym czasie na stronie
internetowej pod adresem Regulamin.
2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie zastosowanie majg przepisy prawa
polskiego. W przypadku niezgodnosci postanowien regulaminu z ww. przepisami pierwszenstwo
majg przepisy powszechnie obowigzujgce.

3. Dla wyktadni postanowien umownych oraz specyfikacji sprzetu wigzacy jest jezyk



polski.

4. Kazdorazowe sktadane zamoéwienie stanowi odrebng umowe sprzedazy i wymaga

osobnej akceptacji Regulaminu.

5. Spory wynikte z uméw zawieranych na podstawie niniejszego regulaminu podlegajg
jurysdykcji sadéw polskich i bedg rozstrzygane wedtug prawa polskiego.

6. Umowy zawierane na podstawie niniejszego regulaminu zawierane sg w jezyku polskim.
Zatgczniki:

Formularz zwrotu towaru - Dostepny na stronie internetowe;j

Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy zawartej na odlegtosé lub poza lokalem przedsiebiorstwa

- Dostepny na stronie internetowej



